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Europejska gwarancja
GreenCoat®

Niniejsza gwarancja jest wazna jako uzupetnienie zobowigzar SSAB
wobec swoich klientéw i zgodna z ogdélnymi warunkami dostaw
ALBIF 2000 obowigzujgcymi w chwili dostawy. W przypadku roz-
bieznosci z ALBIF 2000, obowigzuje niniejsza gwarancja.

Gwarancja wazna jest dla powlekanych organicznie stali SSAB
(zwanych dalej Produktami) wymienionych w tabeli 1, w obszarach
geograficznych wymienionych w tabeli 2. Gwarancja jest wazna pod
warunkiem, ze Produkty znajduja sie na cynkowanej ogniowo stali
o minimalnej masie cynku 275 g/m?, z powtokg po stronie spodniej
oraz w kolorach i minimalnych grubosciach stali okreslonych w
karcie produktu dostepnej na stronie www.ssab.pl/GreenCoat.

SSAB gwarantuje, ze nie wystapi perforacja Produktu w wyniku
utleniania. Okresy gwarancji technicznej wynoszg do 50 lat i
podane sg w tabeli 1.

SSAB gwarantuje réwniez, ze nie bedzie znacznych lub nieréwno-
miernych zmian koloru (umiarkowane zmiany koloréw sa mozliwe

i nie podlegaja gwarancji), a powtoka nie bedzie tuszczy¢ sie, pekac
lub odrywa¢ od Produktu. Czas uzytkowania produktu jest znacznie
dtuzszy od okresu gwarancyjnego. Okresy gwarancji estetycznej
wynoszg do 25 lat i podane sg w tabeli 1.

Okres gwarancyjny liczony jest od dnia dostawy do klienta przez
SSAB badz po 18 miesigcach od daty produkcji - decyduje
wczeshiejsza z dat.

WARUNKI GWARANCIJI

> Gwarancja jest wazna, jesli obszar uszkodzenia powtoki
organicznej przekracza 5% powierzchni dachu lub pojedynczej
Sciany.

> Gwarancja jest wazna tylko, gdy Produkt zostat uzyty zgodnie z
rekomendacjami SSAB.

> Klient zobowigzany jest do przestrzegania instrukcji i zalecen
SSAB dotyczacych kontroli i konserwacji oraz wytycznych
zawartych w karcie produktu.

> Karta produktu i instrukcje opublikowane sg na stronie
internetowej SSAB (www.ssab.pl/GreenCoat) oraz dostepne
na zyczenie w dziale wsparcia technicznego SSAB.

» Magazynowanie, pakowanie i przenoszenie wyrobédw musi
odbywac sie zgodnie z wytycznymi SSAB ,Wytyczne dotyczgce
magazynowania stali z powtoka GreenCoat®”
(www.ssab.pl/GreenCoat).

GreenCoat® to marka powlekanych organicznie stali SSAB, oferujgca najbardziej zrownowazong palete pro-
duktow dla dachdéw, fasad i systemdw rynnowych. Dowiedz sie wiecej na ssab.pl/GreenCoat

> Gwarancja nie obowigzuje:

» dla strony spodniej powtoki,

* w przypadku korozji pochodzacej ze spodniej strony
Produktu,

e jesdli nachylenie dachu lub innej powierzchni jest mniejsze
niz 1:16 (3.6°) lub gdy woda nie jest swobodnie
odprowadzana z powierzchni,

e jesli Produkt zostat uszkodzony chemicznie lub
mechanicznie,

w przypadku korozji krawedzi zaczynajgcej sie od otworu
lub krawedzi cietych bez zabezpieczenia w Produkcie
wystawionym na dziatanie czynnikdw zewnetrznych,

w przypadku zastosowania Produktu w srodowiskach o
duzym zanieczyszczeniu, silnym wptywie chlorkow lub w
strefach podzwrotnikowych, np. w zanieczyszczonych
obszarach miejskich, wybrzezach o duzym stopniu zasolenia
lub miejscach narazonych na silne dziatanie soli drogowej
(C4 i C5 wedtug ISO 9223),

o jesli Produkt byt w statym kontakcie z wodg, tynkiem, mokrym
drewnem lub ziemig, lub gdy na powierzchnie moga
oddziatywac korozyjne chemikalia, opary, kondensacja,
popidt, nieutwardzony cement, pyt cementowy lub nawozy,

w przypadku uszkodzen spowodowanych korozyjnym
wptywem konstrukcji znajdujgcych sie powyzej dachu takich
jak sptywy z nasady kominu lub zanieczyszczenia ptasie z
anten,

e jesli Produkt sktadowany byt przed montazem na zewnatrz
bez ostony,

» jesli uzyte zostaty tgczniki i uszczelki nieodpowiednie dla
obowigzujacej klasy korozyjnosci,

¢ jesli masa uszczelniajgca uszkodzita powierzchnie stali,

« jesli uszkodzenie powtoki organicznej Produktu w trakcie
obrébki nie zostato niezwtocznie naprawione przy uzyciu
specjalistycznej farby,

e jesli Produkt zostat uszkodzony w wyniku niewtfasciwej
obrébki przez kolejnego producenta lub podczas badz po
montazu,

1) SSAB odnosi sie do SSAB EMEA AB lub SSAB Europe Oy lub ich spdtek
zaleznych, w zaleznosci od tego, ktéra spdtka jest sprzedawcq Produktu.
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* jesli nachylenie systemu rynnowego jest mniejsze niz
2,5 mm/m lub jesli jako element systemu rynnowego uzyty
zostat Produkt z powtoka epoksydowaq zamiast obustronnej
powtoki,

* jesli Produkt jest ciety przy uzyciu szlifierki kagtowej z tarcza
cut-off lub innym narzedziem generujacym ciepto.

e jesli brud lub inne osady nie sg usuwane, a miejsca chronigce
przed opadami nie sg czyszczone co roku w profesjonalny
sposab,

¢ jesli nie prowadzono i nie dokumentowano okresowych
kontroli i konserwacji.

SRODKI ZARADCZE
> W przypadku uzasadnionych reklamacji z tytutu niniejszej
gwarancji, SSAB moze wedtug wtasnego wyboru:

 zaoferowac refundacje catosci lub czesci kosztéw, biorgc pod
uwage wade i wiek Produktu,

* naprawic¢ Produkt przez ponowne malowanie wadliwego
arkusza lub
* wymienic¢ Produkt na nowy bez kosztow dla kupujacego.

» Wymienione powyzej $Srodki zaradcze dotyczg oferty
produktowej SSAB dostepnej w czasie zastosowania srodka,
co moze skutkowac réznicg koloru w poréwnaniu do
oryginalnego Produktu.

» Wymiana, naprawa lub ponowne wykoriczenie Produktu nie
przedtuza oryginalnego okresu gwarancyjnego.

RYSUNEK 1 Strefy z roznymi okresami gwarancyjnymi.

GreenCoat® to marka powlekanych organicznie stali SSAB, oferujaca najbardziej zréwnowazong palete
produktéw dla dachdw, fasad i systemow rynnowych.Dowiedz sie wiecej na ssab.pl/GreenCoat
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» Odpowiedzialno$é SSAB z tytutu gwarancji ograniczona jest do
wartosci faktury za wadliwy Produkt.

» Jesli nie okreslono inaczej w niniejszej gwarancji, SSAB w
zadnych okolicznosciach nie ponosi jakiejkolwiek
odpowiedzialnosci za bezposrednie lub posrednie szkody lub
straty spowodowane wadg Produktu.

> Rozpatrywane beda wytgcznie reklamacje ztozone przez
bezposrednich klientéw SSAB jako beneficjentéw. Reklamacje
od swoich odbiorcéw klient SSAB rozpatruje we wtasnym
zakresie.

» Reklamacji towarzyszy¢é musi dokumentacja umozliwiajaca
identyfikacje Produktu; numer zamowienia, numer/y kregu i
kopia faktury lub inny dokument zakupowy.

» Reklamacja musi by¢ ztozona do SSAB w okresie gwarancyjnym
najszybciej, jak to mozliwe lub najpdzniej w ciggu 30 dni od
dnia, kiedy wada zostata wykryta lub powinna by¢
wykryta.

WARUNKI SPECJALNE

Niniejsza gwarancja podlega prawu kraju sprzedawcy. Gwarancja
obowigzuje w stosunku do wszystkich Produktéw sprzedanych
przez SSAB po 14.2.2022 r.

Niniejsza gwarancja zostata sporzgdzona w jezyku angielskim.
Gwarancja moze by¢ przettumaczona na jezyki krajow, ktére objete
sq jej zasiegiem geograficznym. W przypadku rozbieznosci pomie-
dzy wersjg angielska a inng wersjg jezykowa, obowiazuje wersja
angielska gwarancji.

Niniejsza wersja dokumentu zastepuje poprzednig wersje datowang
na 1.5.2021.
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TABELA 1 Okresy gwarancji technicznej i estetycznej w latach TABELA 2 Gwarancja ograniczona jest do
dla powlekanych organicznie stali SSAB. Produktow uzywanych w nastepujacych panstwach.
STREFA 1 ** STREFA 2 Kraj Strefa** Kraj Strefa**
Gwarancja Gwarancja Gwarancja Gwarancja Albania 2 Lichtenstein 1
techniczna estetyczna techniczna estetyczna Andora ) Litwa 1
GreenCoat Hiarc Max Armenia 2 Luksemburg 1
GreenCoat PLX Pural BT 50 25 45 20 Austria 1 Macedonia , ;-
GreenCoat Pural BT 50 25 45 20 Azerbejdzan 2 Pétnocna %
GreenCoat PLX Pro BT 50 20 45 15 BiEionu 1 Malta 2 g
GreenCoat Hiarc 40 25 35 20 Belgia 1 Motdawia 1 %
GreenCoat Pro BT 40 20 35 15 Bogniali , Monako 2 §
GreenCoat Mica BT 40 20 35 15 Hercegowina Czarnogéra 2 =
GreenCoat Crown BT 40 15 35 10 Butgaria 2 Holandia 1 %
GreenCoat Cool 40 15 35 10 Chorwacja 2 Norwegia 1 &
GreenCoat RWS Pura BT 30 20 25 15 Cypr 2 Polska 1 é
GreenCoat RWS Pural 30 20 25 15 Czechy 1 Portugalia 2 §
GreenCoat RWS Pro BT 30 15 25 10 Dania 1 Rumunia 1 L%
GreenCoat RWS Pro 30 15 25 10 Estonia 1 Rosja 1 S
Rough Matt Polyester 30 10 25 5 Finlandia 1 San Marino 2 5
Polyester 30 10 25 5 Francja 1 Serbia 2 g
Gruzja 2 Stowacja 1
* Minimalna masa cynku 275 g/m?, powtoka organiczna obustronna, kolory i minimalne grubosci .
i Niemcy 1 Stowenia 2
stali zgodne z kartg produktu.
Grecja 2 Hiszpania 2
** Ze wzgledu na to, ze promieniowanie UV zalezy od i zwieksza sie wraz z wysokos$cig nad i
poziomem morza, kazdy obiekt zlokalizowany powyzej 900 m nad poziomem morza podlega Wegry 1 SR 1
warunkom gwarancji waznym dla strefy 2. Islandia 1 Szwajcaria 1
Irlandia 1 Tadzykistan 2
Wtochy* 2 Turcja 2
Kazachstan 2 Ukraina 1
Kirgistan 2 Uzbekistan 2
totwa 1 Wielka
. 1
Brytania
Watykan 2

* Wtochy, Potudniowy Tyrol: Strefa 1. Wtochy, pozostate
regiony: Strefa 2.

** Ze wzgledu na to, ze promieniowanie UV zalezy od i
zwieksza sie wraz z wysokos$cig nad poziomem morza,
kazdy obiekt zlokalizowany powyzej 900 m nad poziomem
morza podlega warunkom gwarancji waznym dla strefy 2.

GreenCoat ® to marka powlekanych organicznie stali SSAB, oferujgca najbardziej zrbwnowazong palete SSAB
produktéw dla dachdw, fasad i systemow rynnowych. Dowiedz sie wiecej na ssab.pl/GreenCoat >



