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Opće informacije o privatnosti 

Posljednje ažuriranje: siječanj 2025 

Tvrtka SSAB poštuje zakon o privatnosti u svakoj jurisdikciji u kojoj posluje. Ponekad zakon o 
privatnosti i prava subjekta vezano uz privatnost razlikuju od jurisdikcije do jurisdikcije. Osim 
toga, mogu se usvojiti posebne prakse privatnosti kako bi se odgovorilo na posebne zahtjeve 
privatnosti određenih jurisdikcija. Stoga, ako su obavijesti o privatnosti u suprotnosti sa 
zakonom dotične jurisdikcije, lokalni zakon ima prednost u mjeri u kojoj je to primjenjivo. 

Tvrtka SSAB imenovala je službenika za zaštitu podataka (DPO) grupe kojem se možete obratiti 
ako trebate dodatne informacije ili imate upite ili zahtjeve u vezi s obradom osobnih podataka 
tvrtke SSAB. Više informacija možete pronaći u odjeljku br. 2. 

 

1. Voditelj obrade podataka 

Tvrtka SSAB AB (registracijski broj: 556016-3429, adresa: P.O. Box 70, SE-101 21 Stockholm, 
Švedska) djeluje kao voditelj obrade podataka te je odgovorna za aktivnosti obrade osobnih 
podataka grupe SSAB. To uključuje odgovornost za sve postupke obrade podataka na 
korporativnoj razini. Tvrtka SSAB odgovorna je za provođenje obrade osobnih podataka u skladu 
s ovim obavijestima i mjerodavnim zakonima o zaštiti podataka. 

Osim toga, ostale tvrtke unutar grupe SSAB mogu se smatrati voditeljima obrade podataka u 
zasebnom ugovornom ili drugačijem suradničkom odnosu, ili u vezi s određenim zakonskim 
odredbama o obradi osobnih podataka i usklađenosti s lokalnim pravnim zahtjevima 
pojedinačnog pravnog subjekta koji je dio grupe SSAB. Tvrtke grupe SSAB također dijele osobne 
podatke u administrativne svrhe te kako bi olakšale poslovanje grupe i pojedinačnih pravnih 
subjekata. Informacije o tvrtkama grupe SSAB i povezanim poduzećima mogu se pronaći u 
najnovijem godišnjem izvješću. Službenik za zaštitu podataka grupe SSAB glavni je kontakt za 
pitanja privatnosti u tvrtki SSAB, neovisno o tome tko je voditelj obrade podataka. 

 

2. Podaci za kontakt Službenika za zaštitu podataka (DPO) 

Globalna Organizacija za zaštitu privatnosti podataka tvrtke SSAB pruža podršku u slučaju 
zahtjeva u vezi sa zaštitom i privatnosti podataka ili bilo kakvih pitanja, nejasnoća, komentara ili 
pritužbi. 
Tvrtka SSAB imenovala je i službenika za zaštitu podataka grupe (DPO) koji obavlja sljedeće 
zadatke: 

• informira i savjetuje organizaciju SSAB i njezine zaposlenike o obvezama u skladu s 
Općom uredbom EU-a o zaštiti podataka (GDPR) i ostalim odredbama o zaštiti podataka 
Unije ili država članica u vezi s obradom podataka koju provodi tvrtka SSAB 

https://www.ssab.com/hr-ba/sitecore/content/home/company/about-ssab/our-business
https://www.ssab.com/hr-ba/sitecore/content/home/company/investors/reports-and-presentations
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• prati usklađenost s Općom uredbom o zaštiti podataka (GDPR) i ostalim odredbama o 
zaštiti podataka Unije ili država članica te s politikama tvrtke SSAB koje se odnose na 
zaštitu osobnih podataka 

• vodi računa o dodjeli odgovornosti, promicanju svijesti o zaštiti podataka i obučavanju 
zaposlenika uključenih u postupke obrade podataka i povezanih revizija i 

• pruža savjete o procjenama učinka zaštite podataka i prati njihove performanse. 

Službenik za zaštitu podataka (DPO) također surađuje s nadzornim tijelom i djeluje kao osoba za 
kontakt kojoj se nadzorno tijelo može obratiti u vezi s pitanjima koja se odnose na obradu 
podataka i, ako je primjenjivo, sa svim drugim pitanjima. 

Organizaciji za zaštitu privatnosti podataka tvrtke SSAB i službeniku za zaštitu podataka (DPO) 
grupe možete se obratiti putem adrese e-pošte data.privacy@ssab.com. 

  

3. Prijenos ili otkrivanje osobnih podataka 

SSAB može prenijeti ili objaviti osobne podatke pojedinca sljedećim trećim stranama: 

• ostalim tvrtkama grupe SSAB u svrhu unutarnje obrade 

• kada je to dopušteno ili propisano zakonom, za ispunjavanje zahtjeva nadležnih javnih 
tijela, kao što su sudski nalozi ili slični obvezujući akti 

• pouzdanim pružateljima usluga ili partnerima tvrtke SSAB, kao što su dobavljači, 
zastupnici, distributeri i pružatelji marketinških usluga.  

• ako je SSAB uključen u spajanje, preuzimanje ili prodaju svoje cjelokupne imovine ili 
njezinog dijela i 

• kada SSAB u dobroj vjeri smatra da je ustupanje potrebno za zaštitu prava tvrtke SSAB, 
zaštitu sigurnosti pojedinca ili drugih, istragu prijevare ili kao odgovor na zahtjev 
državnog tijela. 

Treće strane mogu djelovati kao neovisni voditelji obrade podataka ili obrađivači podataka, 
ovisno o slučaju. 

  

4. Prijenos osobnih podataka izvan EU/EGP-a 

4.1. Prijenosi unutar grupe 

Budući da se neke tvrtke grupe SSAB nalaze izvan EU/EGP-a, osobni podaci pojedinaca mogu se 
prenositi izvan EU/EGP-a. U takvim okolnostima, tvrtka SSAB koristit će potrebne utvrđene 
mehanizme za prijenos izvan EU/EGP-a, kao što su standardne ugovorne klauzule koje je 
odobrila Europska komisija. 

4.2. Pružatelji usluga i ostali primatelji podataka koji se nalaze izvan EU/EGP-a 

SSAB može koristiti pružatelje usluga za obradu osobnih podataka, a osobni podaci mogu se 
prenijeti u zemlje izvan EU/EGP-a. SSAB će za prijenos osobnih podataka u treće zemlje koristiti 
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propisane mehanizme, kao što su standardne ugovorne klauzule koje je odobrila Europska 
komisija, kao i dodatne zaštitne mjere.  

 

5. Sigurnost 

Tvrtka SSAB provodi odgovarajuće fizičke, tehničke i organizacijske sigurnosne mjere za zaštitu 
osobnih podataka od gubitka, uništenja, zlouporabe i neovlaštenog pristupa ili objave. Na 
primjer, tvrtka SSAB ograničava pristup tim podacima na ovlaštene zaposlenike i izvođače 
kojima su ti podaci potrebni tijekom provođenja radova ili zadataka te na pružatelje usluga treće 
strane koji podatke smiju obrađivati isključivo u skladu s uputama tvrtke SSAB.  

Imajte na umu da, iako tvrtka SSAB nastoji osigurati odgovarajuće sigurnosne mjere za zaštitu 
osobnih podataka, nijedan sigurnosni sustav ne može spriječiti sve potencijalne povrede 
sigurnosti.  

 

6. Vaša prava privatnosti 

Temeljem primjenjivih zakona o zaštiti podataka, možda imate pravo na privatnost vaših osobnih 
podataka kojima tvrtka SSAB raspolaže kao voditelj obrade podataka. S obzirom na primjenjive 
zakone, možete imati pravo: 

• primiti potvrdu o tome obrađuju li se vaši osobni podaci i, ukoliko se obrađuju, pristupiti 
tim podacima 

• zatražiti korekciju bilo kakvih netočnosti vezanih uz vaše osobne podatke 

• zatražiti brisanje vaših osobnih podataka 

• zatražiti ograničenje obrade vaših osobnih podataka 

• prenosivost vaših aktivno dostavljenih osobnih podataka 

• usprotiviti se obradi vaših osobnih podataka na temelju razloga specifičnih za vašu 
situaciju 

• povući svoj prethodno dat pristanak za obradu vaših osobnih podataka. 

Imajte na umu da u nekim okolnostima lokalni zakoni i zakonodavstvo mogu ograničiti 
ostvarivanje određenih prava na privatnost. Za ostvarivanje vaših prava obratite se Organizaciji 
za privatnost podataka tvrtke SSAB na data.privacy(at)ssab.com. Osim toga, uvijek se možete 
obratiti, podnijeti zahtjev ili pritužbu nadležnom tijelu za zaštitu podataka. 

  

7. Promjene obavijesti o privatnosti 

Tvrtka SSAB može povremeno unositi izmjene u ove obavijesti o privatnosti te vam preporučuje 
redovito provjeravanje za najnovije verzije. Imajte na umu da ove obavijesti o privatnosti služe 
samo u informativne svrhe. Kada je to potrebno, tvrtka SSAB obavijestit će pojedince o bilo 
kakvim značajnim izmjenama uporabom odgovarajućih i dostupnih kanala. 
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Kolačići, korisnici interneta i digitalni kanali 

Kolačići se danas uobičajeno koriste na mnogim internetskim stranicama. Kolačić je 
mala datoteka koja se šalje i pohranjuje na računalu ili uređaju kada pojedinac koristi 
internetsku stranicu tvrtke SSAB. 
 

1. Kolačići 

SSAB koristi kolačiće i slične tehnike za osiguravanje funkcionalnosti internetske stranice, 
poboljšavanje korisničkog iskustva i identifikaciju pojedinaca i načina na koji oni koriste 
internetsku stranicu, za analizu prometa na njoj i pružanje relevantnijih informacija pojedincima. 
Informacije o uporabi internetske stranice dijelimo i s našim partnerima na društvenim mrežama 
te oglašivačkim i analitičkim partnerima koji ih mogu kombinirati s ostalim informacijama koje 
su im pružili pojedinci ili su ih prikupili tijekom vaše uporabe njihovih usluga. 

Neki kolačići na internetskim stranicama tvrtke SSAB prikupljaju osobne informacije korisnika. 

1.1. Kontrola uporabe kolačića 

Tvrtka SSAB traži suglasnost pojedinca za uporabu kolačića koji nisu neophodni. Pojedinci mogu 
dozvoliti uporabu svih kolačića ili zabraniti neke kategorije (osim onih koji su neophodni). 
Međutim, kolačići su važni za funkcioniranje internetske stranice pa ograničavanje uporabe 
kolačića može utjecati na funkcionalnost internetske stranice i korisničko iskustvo. 
 

1.2. Različite vrste kolačića koji se koriste na internetskim stranicama tvrtke SSAB 

SSAB koristi i privremene i stalne kolačiće: 

• Privremeni kolačići (sesijski) pohranjuju se u memoriju tijekom sesije i uklanjaju nakon 
zatvaranja preglednika. SSAB koristi privremene kolačiće za prikaz sadržaja internetske 
stranice i pamćenje korisničkih preferencija. 

• Trajni se kolačići pohranjuju na tvrdi disk računala i tamo ostaju pohranjeni do svog 
isteka ili dok ih pojedinac ne obriše. SSAB koristi trajne kolačiće za vraćanje informacija 
koje je pojedinac prethodno pružio, za pamćenje preferencija, za prilagođavanje 
internetske stranice pojedincu i optimizaciju korisničkog iskustva. 

SSAB koristi kolačiće i prve i treće strane: 

• Kolačići prve strane koje SSAB postavlja na internetsku stranicu odnose se i na 
privremene i na trajne. 

• Kolačići treće strane su oni koje treća strana postavlja na internetske stranice tvrtke 
SSAB. SSAB koristi kolačiće treće strane u statističke svrhe, za sastavljanje anonimnih 
zbirnih statistika i kao pomoć u proširenju usluga internetske stranice i sadržaja uz 
poznate i pouzdane partnere kao što je Google Analytics. 

2. Pravna osnova i svrha obrade osobnih podataka 

SSAB obrađuje osobne podatke korisnika interneta i kolačiće u različite svrhe koje su objašnjene 
u nastavku: 
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AKTIVNOST OBRADE PRAVNA 
OSNOVA 

OPIS 

Neophodni kolačići 
(obavezno) 

Legitimni 
interes 

Neophodni kolačići omogućuju pojedincu 
kretanje po stranici i uporabu njezinih značajki. 
Bez tih kolačića, internetska stranica ili usluge 
nemaju mogućnost zapamtiti, primjerice, 
podatke o prijavi pojedinca. U SSAB sustavima, 
oni se ne mogu isključiti. 

Funkcionalni kolačići 
(neobavezno) Pristanak 

Funkcionalni kolačići pamte izbore pojedinca, 
kao što su postavke zemlje i jezika, te sesija u 
slučaju isteka. Ovi se kolačići mogu koristiti kako 
bi poboljšali iskustvo korisnika. 

Kolačići izvedbe 
(neobavezno) Pristanak 

Kolačići izvedbe prikupljaju informacije o načinu 
na koji pojedinac koristi internetsku stranicu. 
SSAB koristi kolačiće kako bi shvatio kako 
pojedinci dolaze na internetsku stranicu, kako je 
pregledavaju ili koriste, te kako bi identificirao 
značajke koje bi se mogle poboljšati, kao što su 
navigacija i marketinške kampanje. Podaci koje 
kolačići pohranjuju ne pokazuju osobne podatke 
određenog pojedinca. 

Ciljani/reklamni kolačići 
(neobavezno) Pristanak 

Ciljani/reklamni kolačići prikupljaju informacije 
o navikama pregledavanja pojedinca i pamte 
posjete kako bi reklamiranje prilagodili 
pojedincu i njegovim navikama. Kolačiće obično 
postavljaju mrežni oglašivači treće strane. 

 
Za više pojedinosti o kolačićima, pogledajte Postavke kolačića, Upravljanje 
preferencijama pristanka i Pojedinosti o kolačićima tvrtke SSAB. 

 

3. Prikupljanje podataka 

Tvrtka SSAB može prikupljati osobne podatke na različite načine koji su objašnjeni u nastavku. 
 

3.1. Interakcija pojedinca i tvrtke SSAB na internetskoj stranici ili na drugi način 

Tvrtka SSAB može prikupljati osobne podatke kada se pojedinac obrati korisničkoj podršci tvrtke 
SSAB, koristi chat na internetskoj stranici, implementira platforme digitalnih usluga tvrtke SSAB, 
kontaktira SSAB na drugačiji način, naruči bilten tvrtke SSAB ili sudjeluje u anketama ili 
natjecanjima na internetskim stranicama ili drugdje. Ovi se osobni podaci prikupljaju izravno od 
pojedinca. 

SSAB može prikupljati osobne podatke koje je pojedinac podijelio s tvrtkom, kao što je 

Osobni podaci Primjeri 
Opće informacije o pojedincu Ime, adresa e-pošte i telefonski broj 
Kontaktne informacije Razlozi za kontaktiranje tvrtke SSAB i pojedinosti 

vezane uz kontakt 
Ostalo Ankete i natjecanja u kojima su sudjelovali 
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3.2. Automatski prikupljeni podaci o uporabi internetskih stranica i usluga 

SSAB prikuplja i obrađuje sljedeće tehničke podatke o pojedincu i uporabi internetske stranice, 
proizvoda i usluga koje pruža tvrtka SSAB: 

Osobni podaci Primjeri 
Identifikatori IP adresa, ID uređaja, preglednik i vrsta 

uređaja, operativni sustav koji se koristi i 
postavke aplikacije, 

Aktivnost korisnika Pregledane stranice i stavke na koje je 
"kliknuto", vremenske oznake i podaci 
dnevnika vezani uz uporabu usluge, detalji o 
sesiji 

Zemljopis Lokacija/zemlja podrijetla 
 

3.3. Podaci prikupljeni iz ostalih izvora 

Tvrtka SSAB povremeno može prikupljati i podatke iz javno dostupnih izvora i od trećih strana, 
kao što su društvene mreže i marketinške tvrtke. Na primjer, SSAB može primiti osnovne 
informacije o profilu društvenih mreža pojedinca, ako se oni prijave na internetsku stranicu 
tvrtke SSAB sa svog mrežnog računa. 

 

4. Vremena zadržavanja 

Vremena zadržavanja kolačića koje koristi tvrtka SSAB razlikuju se. Za više pojedinosti o 
vremenima zadržavanja svih kolačića, pogledajte Postavke kolačića, Upravljanje preferencijama 
pristanka i Pojedinosti o pojedinim kolačićima tvrtke SSAB. 

 

5. Poveznice i treće strane 

Internetska stranica tvrtke SSAB može sadržavati poveznice na internetske stranice i usluge 
trećih strana. Te internetske stranice ili usluge podliježu vlastitim obavijestima o privatnosti. 
SSAB ne preuzima odgovornost za obavijesti o privatnosti trećih strana ili obradu osobnih 
podataka tijekom njihovih operacija. Obratite pažnju na njihove obavijesti o privatnosti i 
naknadne promjene. 

 

SSAB is a Nordic and US-based steel company that builds a stronger, lighter and more sustainable world 
through value added steel products and services. Working with our partners, SSAB has developed SSAB 
Fossil-free™ steel and plans to reinvent the value chain from the mine to the end customer, largely 
eliminating carbon dioxide emissions from our own operations. SSAB Zero™, a largely carbon emission-free 
steel based on recycled steel, further strengthens SSAB’s leadership position and our comprehensive, 
sustainable offering independent of the raw material. SSAB has employees in over 50 countries and 
production facilities in Sweden, Finland and the US. SSAB is listed on Nasdaq Stockholm and has a 
secondary listing on Nasdaq Helsinki. Join us on our journey! www.ssab.com, Facebook, Instagram, 
LinkedIn, X and YouTube. 

http://www.ssab.com/
https://www.facebook.com/ssab.ab/
https://www.instagram.com/ssab
https://www.linkedin.com/company/ssab
https://twitter.com/SSAB_AB
https://www.youtube.com/channel/UC4VLgeRbWC5GwUUcL3bOrlA

