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一般隐私信息 

上一次更新日期：2025年1月 

 

SSAB受其运营所在司法辖区的隐私立法的约束。有时，不同司法管辖区的隐私立法和数据主

体的隐私权利有所不同。此外，可以采用特定的隐私惯例来满足特定司法管辖区的特定隐私要

求。因此，如果隐私声明与相关司法管辖区的法律相冲突，则当地法律在适用范围内优先适用

。 

SSAB已指定集团数据保护官（DPO），如需了解更多信息或对SSAB的个人数据处理有任何疑

问或请求，请联系该官员。更多信息请参见第 2 节。 

 

1. 数据管理员 

负责SSAB集团个人数据处理活动的数据控制方是SSAB AB（注册号：556016-3429，地址：

P.O. Box 70, SE-101 21 Stockholm, Sweden）。这包括对公司层面所有数据处理的责任。SSAB

负责确保个人数据的处理符合这些声明和适用的数据保护法。 

此外，在单独的合同或其他合作关系中，或在某些法定个人数据处理和遵守SSAB集团下属个

别法人实体的当地法律要求方面，SSAB集团的其它子公司可被视为数据控制者 SSAB集团下属

公司也共享个人数据用于管理目的，并促进集团和各个法律实体的业务运营。SSAB集团公司

及其附属公司的信息可在最新的年度报告中找到。无论具体情况下的数据控制者是谁，SSAB

的隐私问题的主要联系人都是SSAB集团数据保护官。 

 

2. 数据保护官 (DPO) 的联系方式 

SSAB的全球数据隐私组织支持任何数据保护和数据隐私相关请求或任何其他问题、顾虑、意

见或投诉。 

SSAB还任命了一名集团数据保护官（DPO），负责执行以下任务： 

• 向SSAB组织及其员工通报与SSAB实施的数据处理相关的欧盟通用数据保护条例 

(GDPR) 以及其他欧盟或成员国数据保护条款所规定的义务并提供建议， 

https://www.ssab.com/zh-cn/sitecore/content/home/ssab/about-ssab/our-business
https://www.ssab.com/zh-cn/sitecore/content/home/ssab/about-ssab/our-business
https://www.ssab.com/zh-cn/sitecore/content/home/ssab/investors/reports-and-presentations
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• 监控对GDPR以及其他欧盟或成员国数据保护规定和SSAB个人数据保护相关政策的遵守

情况， 

• 负责参与处理操作的员工的职责分配、数据保护意识和培训以及相关审计，以及 

• 提供有关数据保护影响评估和监控其绩效的建议 

DPO还与监管机构合作，作为监管机构在处理相关问题方面的联系人，并在适当情况下就任何

其他问题进行咨询。 

SSAB的数据隐私组织和集团数据保护官（DPO）可通过data.privacy@SSAB.com联系。 

  

3. 个人数据的转移或披露 

SSAB可能会将个人数据转移或披露给以下第三方： 

• 用于内部处理的其他SSAB集团子公司； 

• 法律允许或主管机关依法要求，例如传票或具有类似约束力的行为; 

• 值得信赖的服务提供商或SSAB合作伙伴，例如供应商、代理商、分销商和营销服务提

供商。  

• 如果SSAB参与合并、收购或出售其全部或部分资产；以及 

• 为保护SSAB的权利，保护个人的或他人的安全，调查欺诈或应政府的请求，SSAB基于

诚信认为必须予以披露。 

根据具体情况，第三方可以充当独立的数据控制者或数据处理者。 

  

4. 个人数据转移至欧盟/欧洲经济区以外 

4.1 集团内转移 

由于一些SSAB集团的子公司位于欧盟/欧洲经济区以外，个人数据可能会被转移到欧盟/欧洲经

济区以外。在这种情况下，SSAB将使用在欧盟/欧洲经济区以外进行转移所需的既定机制，例

如欧盟委员会批准的标准合同条款。 
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4.2 位于欧盟/欧洲经济区以外的服务提供商和其他数据接收者 

SSAB可能会使用服务提供商来处理个人数据，并且个人数据可能会被转移到欧盟/欧洲经济区

以外的国家。SSAB将使用必要的既定机制，允许将个人数据转移到第三国，例如欧盟委员会

批准的标准合同条款和额外的保障措施  

 

5. 安全 

SSAB采取充分的物理、技术和组织安全措施来保护个人数据免遭丢失、破坏、滥用和未经授

权的访问或披露。例如，SSAB会将此类信息的访问权限限制在在工作或任务过程中需要了解

该信息的授权员工和承包商，以及只能根据SSAB提供的指令处理数据的第三方服务提供商。  

 

请注意，尽管SSAB努力为个人数据提供足够的安全措施，但没有任何安全系统可以防止所有

潜在的安全漏洞。  

 

6. 您的隐私权利 

根据适用的数据保护法，您可以有权对SSAB作为数据控制者的个人数据行使隐私权。根据适

用法律，您可以拥有以下权利： 

• 确认您的个人数据是否正在被处理，如果是，则获得该个人数据的访问权； 

• 要求更正有关您个人数据的任何不准确之处； 

• 请求删除您的个人数据； 

• 要求限制处理您的个人数据； 

• 可迁移您主动提供的个人数据； 

• 基于您的特定原因反对处理您的个人数据； 

• 撤回您先前给予的处理您个人数据的同意。 

请注意，在某些情况下，当地法律法规可能会限制特定隐私权的行使。如需行使您的权利，请

联系SSAB的数据隐私组织：data.privacy(at)ssab.com。此外，您始终有权向数据保护主管机

构联系、提出请求或投诉。 
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7. 隐私声明的变更 

SSAB可能会不时修订隐私声明，并且SSAB建议您定期访问隐私声明以了解最新版本。请注意

，这些隐私声明仅供参考。SSAB将通过合理和可用的渠道通知个人任何重大变更 
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举报 

 

1. 处理个人数据的法律依据和目的 

SSAB致力于实现开放的企业氛围和具有高尚的商业道德。举报系统为员工和外部利益相关者

提供了一种保密的方式来举报涉嫌违反法律法规、SSAB行为准则或公司政策的行为。 
 

1.1 SSAB的道德热线 

SSAB已开通了集中式集团举报渠道“道德热线”，员工和外部利益相关者可以通过该渠道举报涉

嫌违反法律法规、SSAB行为准则或公司政策的行为。 

SSAB在道德热线内处理个人数据，目的是管理和调查举报的违规行为，并针对已确定的违规

行为采取措施。SSAB依据所谓的利益平衡的原则处理道德热线中的个人数据。 

处理活动 法律根据 描述 

举报不当行为 
合法权益 | 

法律义务 

允许员工和外部人员通过道德热线举报不当行为

。SSAB已评估认为，这种利益超过了数据主体对

隐私保护的利益。SSAB可能会处理违反法律、

SSAB行为准则或公司政策的行为的个人数据，包

括涉嫌或确认的不当行为或犯罪行为。此类处理

可能根据当地法律进行，或者在此类处理对于确

立、坚持或维护法律主张有必要时进行。 

法律行动 合法权益 

在某些情况下，SSAB还可能处理个人数据以便针

对所举报的事项采取法律行动。SSAB必须能够针

对所举报的事项采取行动，并判断该利益高于数

据主体在保护隐私方面的利益 

调查违法行为 
公共利益 | 法

律义务 

如果SSAB需要处理敏感个人数据或违法数据，则

此类处理应对确立、坚持或维护法律主张非常有

必要。 

在某些情况下，当需要在劳动法和社会安全及社

会保护方面履行义务和行使特殊权利时，SSAB也

可能处理敏感的个人数据。 

 

1.2 SSAB的内部举报渠道 

根据欧盟关于保护举报违反联盟法律行为的人员的指令 2019/1937（“欧盟举报人指令”）以及

根据实施该指令的欧盟成员国的国家法律，SSAB有义务建立内部举报渠道（“内部举报渠道”）

。SSAB处理个人数据是为了处理和调查通过内部举报渠道收到的举报案件。 
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在内部举报渠道中处理的个人数据也可能被处理，以便针对以下情况进行必要的披露： 

1. 对所举报案件中出现的情况采取行动； 

2. 在法律诉讼中举报用作证据；并且 

3. 基于适用法律和法规的需要。 

 

处理活动 法律根据 描述 

通过内部举报渠道调查案

件 
法律义务 

处理通过内部举报渠道收到的案件相关的个人数

据，这是SSAB举报系统所必需的。 

举报 公共利益 | 

法律义务 

根据举报案件的性质，SSAB可能会处理敏感的个

人数据。 
 
在某些情况下，当需要在劳动法和社会安全及社

会保护方面履行义务和行使特殊权利时，SSAB也

可能处理敏感的个人数据。 

调查违法行为 法律义务 
SSAB还可能处理有关犯罪行为（包括涉嫌或已确

认的犯罪行为）的个人数据 这种处理是必要的，

因为内部举报渠道需要。 

法律行动 合法权益 

在某些情况下，SSAB还可能处理个人数据以便针

对举报采取法律行动。如果SSAB需要处理敏感个

人数据或违法数据，则此类处理是基于确立、坚

持或维护法律主张的必要性而进行的。 

 

通过内部举报渠道收到的跟进案件中处理的个人数据只能由代表SSAB被指定有权接收、跟进

和提供举报反馈的人员处理。对个人数据的访问应仅限于每个授权人员为执行其任务所需的范

围 跟进案件的承办人员未经授权不得披露可能泄露举报人或其他案件相关人员身份的信息。 
 

1.3 处理其他举报的问题 

有时，SSAB可能会通过道德热线或内部举报渠道收到举报，但由于其性质，并不属于举报系

统涉及的问题，因此不在道德热线或内部举报渠道所处理的问题之列。 

其中一些举报可能包含这样的事件或问题的信息：例如，出于SSAB的法律义务或SSAB对其已

知事件作出反应的合法权益，SSAB决定在举报流程之外针对这些事件或问题进行调查并采取

相应措施。在这种情况下，个人数据将根据法律义务或合法权益进行处理，以便追踪并对所举

报事件采取相应的行动。 
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在这种情况下，个人数据只会保存处理和追踪所举报事件以及针对所举报事件采取相关措施所

需的时间。 

在某些情况下，个人数据用于确立、坚持或维护法律主张。在这些情况下，个人数据将被保存

到法律程序和相关行动完成为止。 

 

2. 个人数据收集 

道德热线和内部举报渠道中的举报可能包含不同类型的个人数据。该信息可能归属于提交通知

的人、通知所涉及的人或通知中提到的任何其他人。 

举报可以匿名提交，但可能会处理与举报相关的一些个人数据。举报可能包含个人数据，例如

： 

个人数据 示例 

举报人或被举报人的详细个人数据 

 
(如果披露) 

姓名、性别、国籍 

联系信息 
 
(如果披露) 

电子邮件地址、电话号码、地址、城市 

举报人或被举报人的角色和职能 职位名称、内部职责 

举报事件的详细信息 举报事件的内容 

采取的行动 缓解措施和解决事件所采取的行动 

调查报告 事件的调查报告 

调查期间收集的其他个人数据 
信息通过采访收集，也通过电话记录、数据文件、音

频文件、IP地址和其他技术数据以及电子邮件收集。 

具体案例数据 

在某些情况下，根据案件性质，还可能处理敏感的个

人数据，例如种族或民族血统数据、政治观点、宗教

或哲学信仰、工会会员资格、有关健康或性生活的信

息。 

 

道德热线和内部举报渠道不用于获取敏感的个人数据。如果提供此类信息，则只有在具有法律

依据的情况下才会处理该信息，如上所述。 

举报也可能意味着SSAB将处理有关违法行为（包括涉嫌或确认的犯罪行为）的个人数据。 

通常，这些个人数据是直接从员工那里收集的。但是，与道德热线和内部举报渠道相关的举报

个人数据也可能从其他来源收集，例如直属上司、其他员工、证人和外部利益相关者。 
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道德热线和内部举报渠道中的举报均会保密处理，处理举报的人员不得向未经授权的各方披露

任何可能泄露举报人或案件中涉及的任何其他个人身份的信息。您提交的信息将被保密处理，

除非由于法律要求或为了进行适当的调查而无法保密，在这种情况下，信息将被非常谨慎地处

理。 

 

3. 个人数据的转移或披露 

如果为了实现道德热线和内部举报渠道内处理个人数据的目的，SSAB可能会将个人数据的处

理转移、披露和外包给第三方。第三方可以是运营道德热线和内部举报渠道的服务提供商、审

计公司、法律服务提供商、法医调查员或其他服务提供商，在适用法律和欧盟举报人指令允许

的范围内，为发现、调查和纠正严重违法行为，或为确立、坚持或维护法律主张所必需的服务

提供商。 

SSAB还可能与警方和/或其他相关机构、监管机构或法院共享个人数据，以维护SSAB的利益或

行使SSAB的权利。 

道德热线系统由People Intouch B.V.提供。道德热线的所有个人数据举报均存储在欧盟。 

 

4. 个人数据的保留 

个人数据只会在调查举报和根据调查结果采取相关措施所需的时间内存储。 

• 跟进的案件中出现的个人数据在案件结案后两年内不会被处理，除非国家适用法律另

有规定。 

• 多余的个人信息以及与举报事件无关的个人信息将被尽快删除。 

• 为确立、坚持或维护法律主张而处理的个人数据将被存储，直至法律程序完成以及随

后的诉讼时效期限。 

• 内部举报渠道的书面举报和口头举报文件应根据需要保存，但不得超过跟进的案件结

案后两年，除非国家适用法律另有规定。 

 

5. 隐私权的例外情况 

个人有权行使《一般隐私信息》中提到的隐私权 不过，这方面可能会存在一些限制。 
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• 请注意，某些信息对于实现本声明中确定的目的是绝对必要的，也可能是法律

所要求的。因此，如果适用法律规定了强制保留期限，或者存在出于预期目的

继续处理数据的优先权益，则可能不允许删除此类数据。 

• 请注意，对于通过道德热线或内部举报渠道举报的个人数据，如果员工个人数

据的泄露可能危及调查，SSAB将不会满足员工的访问请求。 

• 如果SSAB通过道德热线或内部举报渠道收到包含个人数据的举报，或者在调查

过程中收集了个人数据，SSAB将尽可能通知相关人员。但是，如果提供这种信

息可能危及调查，则只有在这种风险不再存在时才应提供这种信息 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

SSAB is a Nordic and US-based steel company that builds a stronger, lighter and more sustainable world 
through value added steel products and services. Working with our partners, SSAB has developed SSAB 
Fossil-free™ steel and plans to reinvent the value chain from the mine to the end customer, largely 
eliminating carbon dioxide emissions from our own operations. SSAB Zero™, a largely carbon emission-free 
steel based on recycled steel, further strengthens SSAB’s leadership position and our comprehensive, 
sustainable offering independent of the raw material. SSAB has employees in over 50 countries and 
production facilities in Sweden, Finland and the US. SSAB is listed on Nasdaq Stockholm and has a 
secondary listing on Nasdaq Helsinki. Join us on our journey! www.ssab.com, Facebook, Instagram, 
LinkedIn, X and YouTube. 

http://www.ssab.com/
https://www.facebook.com/ssab.ab/
https://www.instagram.com/ssab
https://www.linkedin.com/company/ssab
https://twitter.com/SSAB_AB
https://www.youtube.com/channel/UC4VLgeRbWC5GwUUcL3bOrlA

