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MIA p& SSAB

- Denna utbildning ar framtagen for att ge dig som
entreprendr information och kunskap om vart
arendehanteringssystem MIA.

- Sakerheten ar hogst prioriterad hos oss pa SSAB och dar ni
entreprendrer har en viktig roll.

- Vi har en vision att ingen ska komma till skada pa jobbet
utan alla ska komma hem lika friska som de var nar de kom
till arbetet.

- Ingen ska gora sig illa pa arbetet varken vara anstallda eller
ni som entreprenor. Er sakerhet ar viktig for oss.

— Darfor ar det viktigt for oss att ni anmaler in de handelser
som ni ar med om pa var arbetsplats sa att vi tillsammans
kan bade utreda men ocksa forebygga att det inte hander
igen.
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MIA p& SSAB

- Pa SSAB anvander vi systemet IA for att registrera och hantera vara arbetsmiljé- och
miljohandelser. Da SSAB ingar i Stal & Metallbranschen sa kallar vi systemet MIA.

- MIA ar ett verktyg for bade vara chefer och medarbetare men ocksa for vara entreprenorer.
- Systemet ags av AFA Forsakring och utvecklas i samverkan med svenska branscher.

- MIA utgor ett stod for det systematiska arbetet med att rapportera, atgarda och félja upp
handelser for att forebygga olycksfall, ohalsa samt att skapa en saker arbetsplats. Det ar av allra
storsta vikt att alla medarbetare och entreprenorer tar aktivt ansvar och rapporterar
riskobservationer, tilloud, olycksfall och krankningar/diskrimineringar i MIA. Det vill saga samtliga
fysiska, organisatoriska och sociala handelser.
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Att rapportera | MIA

- Rapportera handelsen sa nara handelsen i tid som mgjligt. Det ar latt att viktig information om handelsen annars faller i glomska.
Det ger ocksa storre majlighet att agera pa handelsen i tid och att gora ratt insatser.

- Vem som helst kan rapportera i MIA light.
- Ansvaret for en registrerad handelse utses i systemet per automatik.
- Vid olycksfall/krankning/diskriminering ar det alltid den skadades narmaste chef.
- Vid riskobservation, tillbud och miljohandelser ar det handelseplatsen som styr vem som utses som handelseansvarig.

- Chefen har ansvaret for hela handelsen och utser vem som ska utreda och atgarda. Chef ansvarar aven for att folja upp handelsen
for att utvardera om identifierade atgarder har haft onskad effekt. Allt ska ske i samverkan med skyddsombud.

- Nar du registrerar din mail far du info om status pa dina inrapporterade handelser. Du kan aven folja "ditt” arende genom att fylla i
"Sok-ID” med en personlig kod. Anvand samma kod till alla dina handelser.

- Nar du gor en anmalan ar det viktigt att tanka pa att inte lamna personuppgifter som kan identifiera enskilda personer eller specifika
grupper. Vid rapportering av risker och handelser i trafiken ar det tillatet att registrera fordons registreringsnummer.
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Att rapportera | MIA

Kan Ske Via: ’ Lighthouse ~MNyhetscenter v Ledigajobb o
- Intranatet — verktyg — "MIA-Borlange rapportera (light) o e wo tgho *

MIA - hantera drenden (ange » @ MIA - hantera drenden (single »
anvindarnamn) ° sign-on) °

El

MIA - Functions (light) »

A

- |A-appen, se instruktion

- Via SSG appen, se under meny — Mer — Tilloudsrapportering via MIA
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Instruktion - Rapportera via |A-appen

- |A-appen kan anvandas for en enklare rapportering av handelser under
forutsattning att riktlinjen for mobilanvandning foljs.

- |A-appen fungerar aven i offlinelage.

- Tips!
Nar du fyller i fritextfalt kan du trycka pa mikrofonsymbolen for att tala om
informationen istallet for att skriva in den.

- Handelsetypen Krankningar/Diskriminering kan inte rapporteras med IA-
appen da det inte ar majligt att markera begransad atkomst.

- Historiken féljer inte med fran den gamla appen till den nya. Den kommer
dock fortfarande att finnas med i |A-systemet.

Fotografering och filmning é&r tillaten i tjdnsten nér
det kravs for att kunna utfora sitt arbete och far
anvéndas enbart for internt bruk, exempelvis vid
process- och produktutveckling, kvalitets- och
arbetsmiljbarbete.

Observera att foton och film endast far anvandas
for internt bruk och far inte séttas som "Tillgénglig
fér andra organisationer” i MIA.
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Instruktion - Installera och logga in

1. Ladda ner appen via Appstore/Playstore. Du hittar appen genom att soka pa Afa.

Appen heter IA - Avvikelser i arbetsmiljon.

A

|A - Avvikelser | arbetsmiljon
Afa Forsakring = Foretag

k¢ Installerad
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Instruktion - Installera och logga in

2. Logga in med appens anvandarnamn: appbo
och l6senord: App123456

Observera att det inte ar samma anvandarnamn och Iosenord som du anvander for att
logga in till webbversionen av MIA-systemet om du har en aktiv roll i MIA.

Ange ditt namn, din e-postadress, din anstalliningsenhet och din anstallningsform.
Dessa uppgifter lagras i telefonen, sa att du inte behdver ange dem varje gang du
rapporterar en handelse.

Avinstallera den gamla appen!

09:09 o F° 0 §74%
& Inloggning
Logga in
Du loggar in med det anvandarnamn och
osenord du blivit tilldelad.
Anvandarnamn
Lasenard

Nér du installerat appen behéver du inte logga ut efter anvéndning. Swipa bara bort
den sa ar den redo nér du startar den igen (da slipper du logga in igen)
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Instruktion - Installera och logga in

09:10 T 0.0 §74%

& Skapa profil
3. Om du delar telefonen med andra valjer du Delad telefon. Da
sparas ingen historik for att ingen annan ska kunna se de handelser
Hur kommer IA appen att
som du har rapporterat. anvindas?

Ditt val paverkar hur appen sparar historik och
Om du anvander IA-appen pa din egna telefon valjer du istallet pazCnlga Iy PR b Man alik dRdr dui
Egen telefon. Da sparas historiken och du har aven majlighet att

spara pabdrjade handelser och checklistor som utkast.

senare under din profil

Egen telefon

Nar du inte delar din telefon
med nagon annan.

Delad telefon

Nar du delar din telefon med
nagon annan.

Delad telefon:
Varje gang en ny person tar 6ver telefonen behéver man ga in
under profilen for att &ndra sitt namn och klicka pa appkontots

namn fér att &ndra e-postadressen.
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Instruktion — Lagg till flera IA-konton

Ska du rapportera handelser till flera organisationer (entreprenor som arbetar i flera |A-system), klickar du
pa Profil och sedan Lagg till konto och anger sedan uppgifterna som galler for den organisationen.en
handelse till flera organisationer

Om du anvander flera appkonton kan du kopiera en handelse och skicka samma handelse till flera
organisationer.

FOlj dessa steg for att skicka en handelse till flera organisationer:

1.Ga till listan Historik i appen.

2.Klicka pa handelsen som du vill skicka till flera organisationer.

3.Scrolla Iangst ner och klicka pa knappen Kopiera.

4 .Val; till vilken organisation du vill skicka kopian under Skicka till. Du kan inte skicka en kopia till samma
organisation som redan har fatt handelsen.

5.Redigera vid behov informationen i handelsen.

6.Klicka pa Skicka langst ner.
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Handelsetyper som vi hanterar i MIA

- Riskobservation — OM!
*y

Ex: Jag skulle kunna skada mig om stegen faller ihop ¥ i j : T
eller om jag ramlar ner fran stegen. i \ M:'i A7 )

iy

AHA!

SSAB



Handelsetyper som vi hanterar i MIA

- Tillbud — OJ!

- Ex: Stegen faller isér alternativt jag trillar men

Skadar mig inte. uj|
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Handelsetyper som vi hanterar i MIA

- Olycksfall — AJ!

Ex: Stegen faller isér alternativt jag trillar och jag skadar mig.

Arbetsskadeanmalan sker enligt era egna rutiner.
Att anmala ett olycksfall i MIA hes-ess-hjalper oss att tillsammans utreda handelsen for att forhindra att det hander igen.
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Handelsetyper som vi hanterar i MIA

- Fardolycksfall — Till och fran arbetet

Anmals via era egna system.
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Handelsetyper som vi hanterar i MIA

- Miljohandelse
— En handelse som leder till (eller skulle kunna leda till) miljopaverkan genom utslapp till luft, mark eller vatten. Ex: tappat kemikaliefat,
oljelackage, trasigt textilfilter etc.
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Handelsetyper som vi hanterar i MIA

- Krankning/diskriminering

, Om du upplever att du blir krankt, diskriminerad eller

' trakasserad pa arbetet rapporterar du det i MIA genom att valja
| "Krankningar/Diskriminering”. Eftersom handelsen ar av kanslig
natur sa registrerar du den med "begransad atkomst”. Det gor
du genom att ga till chef, skyddsombud eller annan person
med utdkad behorighet i MIA. De kan hjalpa dig att bocka i
begransad atkomst.
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Stegen i MIA

v Din uppgift;
v Rapportera handelsen i MIA Borlange.

v" Chefens uppgift:
v" Utreda - Alla olycksfall och tillbud ska utredas.

v" Allvarlighetsgradera handelsen- Ska ske i samverkan for att
bedoma vilka handelse som ar allvarliga och mindre allvarliga sa att

de utreds och hanteras pa ratt satt

v' Atgarda - Ansvar att utreda for att finna orsaken/orsakerna till att

handelsen kunnat intraffa for att i nasta skede satta in ratt atgarder
for att forhindra att det hander igen.

v Uppfoéljning — Fick atgarden avsedd effekt?

@@@@@
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Arbetsgangen i MIA

- Har nedan visas en schematisk figur dver handelsehanteringsforloppet.

Handelse
anmals

Handelseansvarig
och ytterligare
personer
informeras

Utredning utfors

Handelseansvarig

Atgarderna
genomfors

Handelseansvarig

kompletterar fakta beslutar om atgarder

om handelsen och
utser utredare

och utser
atgardsutforare

Skyddsombud
foljer upp
handelsen

Handelseansvarig
foljer upp handelsen
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Fér trafikhandelser, vanligen klicka pa ikonen fill héger om
faltet Var. Klicka sedan pa firstoringsglaset och ange med

Ra p po rte ra h é n d e I Se markaren pa kartan var det intraffade.

Yy dl e e

- slsau o
_—
2023-09-26 10:00 Arbetsmiljo & Halsa - a
I L
Riskobservation
Tillbud

Fardolycksfall

1A_systemet tillhandahalls av Afa Forsidkring Arbetssjukdom

Miljo

Krankningar/Diskriminering

- Nar? —klicka i det tomma faltet och valj datum i kalender eller skriv sjalv in datum i formatet AAAA-MM-DD. Skriv in klockslag. Fyll i
fran vanster till hoger.

- Var? — klicka i det tomma faltet och valj den enhet i organisationstradet som passar bast. Behover inte vara densamma som din
anstallningsenhet. Vid handelser utomhus ska handelseplats anges via en Googlekarta. Klicka pa jordgloben och sedan pa
forstoringsglaset.

- Vad? — valj handelsetyp i rullisten. | det har exemplet valjer vi ett olycksfall da det ar mest information att fylla i.
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Skadad person/anmalaren kontaktuppgifter

¥ Skadad person Anstalld X

| Q

Anstalld

Sokare
Entreprencr

i chauffér

L

Inhyrd personal
Praktikant
Skolelev

Visstidsanstalld

Anstallningsform? — valj anstallningsform for den som har skadat sig.

Personuppgifter? — fyll i efterfragad information.

Sok-ID — din egen personliga markning av handelsen for att enkelt kunna soka reda pa den efterat. Max antal tecken 10st, det gar
bra att blanda bokstaver och siffror.
SSAB



Skadad person/anmalarens kontaktuppqifter

¥ Skadad person Entreprendr X -

T DO R

Mar en enfreprendr rapporterar i systemet ar det viktigt att
"Entreprencr” valjs som anstaliningsform i faltet "Skadad
person”.

| de fall S5AE personal hjglper entreprendr att rapportera ska
entreprendrens kontakiuppgifter och anstallningsform
"Entreprencr” anges.

Vid alla handelser d&r entreprendr varit inblandad 1&ggs aven
"Entreprendr” in som "Inblandat objekt” och
ENTREFRENORSFORETAGET anges i handelseforloppet.

- Anstallningsenhet? — klicka i det tomma faltet och valj din anstallningsenhet. OM du inte finner ditt foretag kan du anvanda dig av
"Entreprendr — ovrigt”. Skriv in ditt foretags namn under Handelseforlopp.
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Handelseforlopp
_—

- Handelserubrik — skriv kort vad som hant.

- Handelseforlopp — skriv en langre och utforligare forklaring till det intraffade. Det ar viktigt att all relevant information om handelsen
finns med for att den som ska utreda handelsen ska kunna gora en bra utredning och kunna komma fram till grundorsaken. Beskriv

eventuell skada, vilken sida av kroppen skadan sitter (hoger eller vanster) samt garna var det intraffat.
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Handelseforlopp

=3 ;

™N

- Anmalarens uppfattning om orsak — viktigt att fa in asikter fran rapportéren da denna ar "mitt i verkligheten” och vet bast varfor
saker hander.

- Anmalarens forslag pa/utford atgard — ange om det finns forslag pa lampliga atgarder eller redan utford atgard for att forhindra
en olycka.

- Driftlage — valj lampligt driftlage i rullisten. For vanlig produktion anvands drift/normal-ldge (Galler aven kontorsarbete).
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Handelseforlopp

* Forlopp ' Z

R—

Entreprenor
S—

<
<

- Lokalisation — var/i vilken lokal hande det? Klicka pa rullisten for alternativ.

- Aktivitet — vad gjorde du nar handelsen intraffade? Klicka pa rullisten for alternativ.
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Handelseforlopp

C D
< >

v Entreprenar ¥ v

, N

- Skadeorsak — hur/pa vilket satt har du skadat dig? Klicka pa rullisten for alternativ.

- Inblandat objekt — fanns det nagot inblandat objekt? Som Entreprendr Iagger man alltid till just det, men man kan valja fler
inblandade objekt. Klicka pa rullisten for alternativ.

- Fylli objektbeteckning eller objekt om det finns t ex maskinnummer. Detta hjalper oss att tydliggora risker med sjalva maskinen i
kommande riskbedomningar.
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Nagra viktiga punkter

- Skriv aldrig namn, han eller hon. Anvand NN!

Detta for att alla kan lasa allt forutom kanslig information t ex namn
och personnummer. Ingen ska behdva kanna sig utpekad.

- Har du fragor och funderingar vand dig i forsta hand till din chef
eller ditt skyddsombud.

- Tack for att hjalper oss att géra var arbetsdag sakrare!

SSAB
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